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YONETICI OZETi

Bu metin, Yonetim Bilisim Sistemleri Boliimii blinyesinde yiriitiilen Star Akreditasyon
Akademik Mentorliik Sistemi izerine gerceklestirilen ve siirekli iyilestirme (PUKO déngiisii)
prensipleri gercevesinde analiz etmek amaciyla hazirlanmis bir odak grup gériismesinin
dokimuddr. Dog. Dr. Nur Kuban TORUN ve dort 6grencinin katihmiyla yapilan bu gériismede,
mentorlik faaliyetlerinin 6grencilerin akademik gelisimi, kariyer planlamasi ve aidiyet
duygusu (izerindeki etkileri degerlendirilmektedir. Ogrenciler, mentérleriyle kurduklari yiiz
yiize iletisimin kolayhgindan ve saglanan rehberligin kalitesinden duyduklari memnuniyeti
dile getirmektedirler. Gorlisme sonunda, sistemin daha sistematik hale getirilmesi icin kisisel
gelisim cizelgeleri ve ilgi alani testleri gibi somut 6neriler sunulmaktadir. Toplanti genel
olarak, mevcut sistemin isleyisini dogrulamayi ve gelecekteki iyilestirme alanlarini
belirlemeyi amaclamaktadir.

Akademik Mentoérlik Sistemi Odak Grup Gériisme Raporu
1. Giris ve Gorlisme Amaci

Bu rapor, STAR Akreditasyonu (Standart 4: Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve
Degerlendirme) kapsaminda, Yonetim Bilisim Sistemleri (YBS) Bolim{’nde uygulanan
akademik mentorlik sisteminin etkinligini analiz etmek amaciyla hazirlanmistir. Gériismenin
temel amaci, kalite glivence stirecleri dogrultusunda "paydas katilimini" saglamak ve sistemin
ogrencilerin akademik basarisi, 6grenme ciktilarina uyumu ve kariyer planlamasi Gizerindeki
etkilerini kanit temelli bir yaklagimla degerlendirmektir.

Gorusme siireci; etik ilkeler, gizlilik esasi ve gonullllik ilkesi gergevesinde yiratilmustar.
Katilimcilara verilerin anonimlestirilecegi ve diledikleri zaman gérismeden ayrilabilecekleri
bilgisi verilerek "bilgilendirilmis riza" prensibi isletilmistir.

2. Goriisme Metodolojisi ve Katilimci Profili

Odak grup gortismesi 21 Ocak 2026 tarihinde, saat 14:00’te gerceklestirilmistir. Gorliisme
formu uyarinca 45-60 dakika olarak planlanan oturum, katilimcilarin odaklanmis geri
bildirimleri ve siirecin yapilandiriimis dogasi sayesinde 14 dakikalik oldukga verimli ve
yogunlastirilmis bir oturumla tamamlanmistr.



Katilimcilarin demografik ve akademik profil verileri asagida sunulmustur:

Katiimci Adi Sinif / Ogretim Tuiri BIim Yas
_ 3. Sinif / Normal Ogretim Yonetim Bilisim Sistemleri 20
_ 3. Sinif / Normal Ogretim Yonetim Bilisim Sistemleri 20
_ 3. Sinif / Normal Ogretim Yonetim Bilisim Sistemleri 20
] 4. Sinif / ikinci Ogretim Yonetim Biligim Sistemleri 22

3. Sistemin Bilinirligi ve Farkindalik Diizeyi

Ogrencilerin mentorliik sistemine dair farkindalik diizeyleri, kurumsal iletisimin etkinligini
dogrular niteliktedir. Bilgi edinme kanallari su sekilde hiyerarsize edilmistir:

¢ Sosyal Medya ve Dijital Kanallar: Instagram hikayeleri ve bélim web sitesi.

o Dogrudan iletisim: Dersler esnasinda dgretim Uyeleri tarafindan yapilan
bilgilendirmeler.

Ogrencilerin lise ve dershane dénemlerindeki rehberlik deneyimleri ile iniversitedeki bu
sistemi kiyaslamalari, kurumun sundugu mentérlik hizmetinin "yiiksek katma degerli bir
akademik servis" olarak algilandigini géstermektedir. Ozellikle _ lise deneyimi ile
kurdugu paralellik, sistemin profesyonel bir gelisim araci olarak i¢sellestirildigine dair 6nemli
bir kanittir.

4. iletisim Kanallarinin Etkinligi ve Erisim Kolayhg

Kalite giivence siireclerinde "erisilebilirlik" kriteri uyarinca, iletisim kanallarinin etkinligi
incelenmistir:

e Yiiz Yiize iletisim: En etkili ve birincil kanal olarak tanimlanmistir. "Agik kap1”
politikasinin uygulanmasi, 6grencilerin burokratik engellere takilmadan mentére
ulasmasini saglamaktadir.

o Dijital Kanallar: WhatsApp, Instagram ve sahsi telefon hatlari yiiz yiize iletisimi
destekleyen ikincil araglar olarak hizl etkilesim saglamaktadir.

e Resmi Kanallar: Mail ve OBS sisteminin hizi "gok kolay" olarak nitelendirilmistir.

Ozellikle ikinci Ogretim ogrencisi olan ||l un beyanlar, sistemin mesai saatleri
disindaki esnekligini ve erisilebilirligini dogrulamaktadir. Mentor ile kurulan diyalogun bir
"aile ortami" samimiyetinde olmasi, akademik hiyerarsinin yarattigi bariyerleri minimize

etmektedir.



5. Sistemin Akademik ve Kariyer Gelisimine Katkisi
Sistemin ¢cikti odakli basarisi iki ana eksende sentezlenmistir:

o Kurumsal Aidiyet ve Psikososyal Geligim: _'ln mentoériyle ilk iletisiminde
cekingenligini asmasi ve kendini ifade edebilmesi, sistemin 6grenci 6zgliveni
uzerindeki dogrudan etkisini gostermektedir. Bu durum, hoca-6grenci iliskisini
glclendirerek bolime olan aidiyet duygusunu pekistirmektedir.

« Kariyer ve Proje Yonlendirmesi: Ogrencilerin; Tiirk Telekom staji, Erasmus degisim
programi, TUBITAK ve Teknofest projeleri gibi kritik siireclerde mentérden somut
rehberlik aldiklari tespit edilmistir. Kariyer hedeflerinin "yazilim" veya "y6netim"
odaginda netlestiriimesinde mentdr gorislerinin belirleyici oldugu ifade edilmistir.

6. lyilestirme Onerileri ve Gelecek Beklentileri

Mentoriin 88 6grenci gibi yliksek bir danismanlik yikiine sahip olmasi, bireysel takibi
kolaylastiracak sistemlerin gerekliligini ortaya koymustur. Bu dogrultuda sunulan "Siirekli
lyilestirme" (KAIZEN) odakl dneriler sunlardir:

o Kariyer Takip Cizelgesi: 1. siniftan mezuniyete kadar 6grencinin gelisim evrelerini, ilgi
alanlarindaki degisimleri ve kazanimlarini dijital ortamda kaydeden sistematik bir
izleme moduliiniin olusturulmasi.

o Profesyonel Yonelim Testleri: Ogrencilerin bilissel yetkinliklerine gére "Teknik
(Yazilim)" veya "idari (Yonetim)" alanlarindan hangisine daha yatkin oldugunu
belirleyen, gecerliligi kanitlanmis bilimsel 6lcme araclarinin sisteme entegrasyonu.

o Tematik Proje Gruplari: Yapay zeka gibi spesifik ilgi alanlarina gore 6grencilerin
gruplandirilarak, mentor esliginde interaktif projeler gelistirmesinin tesvik edilmesi.

7. Sonug ve Degerlendirme

Gergeklestirilen odak grup goriismesi, Akademik Mentorliik Sistemi’nin STAR Akreditasyon
standartlari ile uyumlu, 6grenci merkezli ve islevsel bir yapiya sahip oldugunu teyit etmistir.
Sistemin "aile ortami" vurgusuyla betimlenen samimi yapisi, 6grenci memnuniyetinin temel
kaynagidir.

Boluimun ylksek 6grenci sayisina (mentor basina 88 6grenci) ragmen siirdirilebilir bir kalite
saglamasi igin, Ozellikle 1. siniftan itibaren uygulanacak "gelisim haritalan" ve "matbu
yonelim testleri" 6nerileri stratejik neme sahiptir. Bu iyilestirme onerilerinin bir sonraki
akademik donem itibariyla pilot uygulama olarak baslatiimasi, sistemin "kanit temelli
yonetim" anlayisini gliglendirecektir. Rapor, sistemin mevcut basarisinin kurumsallastirilarak
devam ettirilmesi 6nerisiyle sunulur.



